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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

obchodni spole¢nosti MP Abras s.r.o.

Pfedmét vSeobecnych obchodnich podminek

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“)
upravuji smluvni vztah, prava a povinnosti mezi
obchodni spole¢nosti MP Abras s.r.o., IC: 03128008,
sidlem Prerovska 290, Prusinovice, PSC 768 42, zapsana
ve verejném rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil C, vlozka 83723, provozovna se sidlem
Tovarni 1333/9, Holesov, PSC 769 01 (dale jiz jen
,Prodavajici“) a subjektem (dale jiz jen ,Kupujici“),
ktery hodla uzavfrit s Prodavajicim dle téchto VOP kupni
smlouvu ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik v platném znéni (dale
jiz jen ,Smlouva“).

Kupujicim se souhrnné rozumi:

a) Spotrebitel, tedy ten, kdo pfi uzavirani kupni
smlouvy s Prodavajicim jednd mimo ramec své
podnikatelské  Cinnosti nebo mimo  ramec

samostatného vykonu svého povoldni; pravni vztahy
mezi Proddvajicim a Kupujicim (spotrebitelem) se
fidi témito VOP, zakonem €. 89/2012 Sb. Obéansky
zédkonik v platném znéni a zakonem ¢&. 634/1992 Sh.
o ochrané spotrebitele v platném znéni;

b) Podnikatel, tedy ten, kdo samostatné vykonava na
vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se
zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni
zisku a také kazida osoba, ktera uzavira Smlouvu
v souvislosti s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého
povolani, popfipadé ten kdo jednd jménem nebo na
ucet podnikatele; pravni vztahy mezi Prodavajicim a
Kupujicim (podnikatelem) se fidi témito VOP a
zékonem ¢. 89/2012 Sbh. Obcansky zakonik v platném
znéni.

Kupuijici bere na védomi, Ze tyto VOP jsou pro smluvni
strany zavazné a vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim se
jimi fidi, nedohodnou-li strany odchylné smluvni
ujednani.

Pfedmét Smiouvy

Pfedmétem Smlouvy je zboZi objednané ¢i rezervované
Kupujicim.

Vizualni zobrazeni, popis, funkce, technické udaje a
parametry, tj. rozméry, vaha, vykon, kapacita a ostatni
Udaje, uvedené u jednotlivych druhi zboZi v katalozich,
prospektech a jinych tiskovinach ¢i informacich
Prodavajiciho, vychdazeji  zddaji  poskytovanych

Proddvajicimu vyrobci zbozi. Kupujici bere na védomi, ze
vSsechny shora uvedené udaje jsou Prodavajicimu ze
strany vyrobcl poskytovany s vyhradou prava vyrobce
ucinit technické zmény zbozi.

Objednani zboZi a uzavieni Smlouvy

Objednavku zboZi je Kupujici oprdvnén realizovat
v elektronické formé na e-mailovou adresu
info@mpabras.cz, vlistinné podobé na adresu sidla
provozovny Prodavajiciho nebo telefonicky na telefonni
Cislo Prodavajiciho.

Je-li Kupujici podnikatelem, je realizace objednavky
zbozi dle odst. 1. ndvrhem na uzavieni Smlouvy. Je-li
Kupujici spotfebitelem je realizaci objednavky zboZi dle
odst. 1. Smlouva uzaviena.

Prodavajici po obdrZzeni objednavky dle odst. 1. potvrdi
jeji prijeti Kupujicimu. Potvrzeni o pfrijeti objednavky
ucini Proddvajici ve stejné formé, vjaké obdrzel
objednavku, nedohodne-li se s Kupujicim jinak.

Dorucenim potvrzeni Prodavajiciho Kupujicimu je:

a) vpripadé Kupujiciho podnikatele dle odst. 2.
uzaviena Smlouva;

b) v pfipadech Kupujiciho spotrebitele dle odst. 2.
naplnéna povinnost Prodavajiciho dle ustanoveni
§ 1827 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb. Obcansky
zakonik.

Prava a povinnosti Kupujiciho

Kupujici ma pravo kontaktovat Prodavajiciho pisemné,
telefonicky Ci elektronicky na jeho kontaktnich ddajich
za Ucelem potvrzeni ¢i upfesnéni vlastnosti zbozi dle
¢lanku II. odst. 2.

V pfipadé uzavieni Smlouvy pfi pouZiti prostfedkd
komunikace na déalku, ma Kupujici (spotrebitel) pravo
dle ustanoveni § 1829 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb.
Obcansky zakonik odstoupit bez uvedeni dlvodu od
Smlouvy do 14 dnll ode dne prevzeti zboZi. Toto pravo
musi byt uplatnéno u Prodavajiciho v pisemné formé
dorucené na adresu sidla provozovny Prodavajiciho
anebo po predchozi dohodé s Prodavajicim predano
osobné vpisemné formé vsidle provozovny
Prodavajiciho.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy v ptipadech,
stanovenych zakonem. Kupujici nema pravo odstoupit
od Smlouvy v pfipadé, Ze zboZi dodané Prodavajicim
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bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho
osobu.

Kupujici ma prdvo pozadovat po Prodavajicim
odstranéni vad zbozi dle ¢lanku VIII.

Pravni dasledky odstoupeni od Smlouvy Kupujicim
V pfipadé, Zze Kupujici platné odstoupi od Smlouvy:

a) je Kupujici povinen zaslat (nikoliv doporucené na
dobirku) nebo predat osobné Prodavajicimu bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od
odstoupeni od Smlouvy, zboZi, jez bylo predmétem
Smlouvy;

b) je Prodavajici povinen nejpozdéji do 14 dnli ode dne,
kdy mu bylo Kupujicim vraceno zboZi dle pism. a)
nebo prokdzdno odeslani tohoto =zboZi, vratit
Kupujicimu jim zaplacenou kupni cenu za zbozi a to
stejnym zplsobem, jakym je od Kupujiciho pfijal,
ledaze se Kupuijici a Prodavajici dohodnou jinak;

c) je Prodavajici povinen soucasné s vracenim kupni
ceny dle pism. b) vratit Kupujicimu spotrebiteli
naklady jim zaplacené Prodavajicimu na dodani
zbozi, a to ve wvysi odpovidajici nejlevnéjSimu
zpUsobu dodani zbozi nabizené Prodavajicim;

d) nese Kupujici spotfebitel v pfipadé, Ze byla Smlouva
uzaviena prostrednictvim prostfedku komunikace na
dalku, naklady spojené  svracenim  zboiZi
Prodavajicimu, jestliZe toto zboZi nemlZe byt
Prodavajicimu vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou;

e) Kupujici odpovida Proddvajicimu za sniZzeni hodnoty
zbozi, které vzniklo v dasledku nakladani s timto
zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem
na jeho povahu a vlastnosti. Cenu odpovidajici
snizeni hodnoty zboZi je Prodavajici opravnén
zapocitat na kupni cenu, kterou je povinen
Kupujicimu vratit dle pism. b).

Prava Prodavajiciho

Prodavajici je opravnén poZadovat od Kupujiciho
autorizaci objednavky v telefonické, elektronické i
pisemné formé za ucelem ovéreni totoznosti Kupujiciho
a Udaju obsaZenych v objednavce anebo soucasné s tim
anebo samostatné téz zdlohu az do vySe 100 % ceny
objednaného zboZi, a to zejména v pripadech:

a) kdy Kupujici provede objednavku zbozi v mnozstvi
(mérné  jednotky), jez prevysuje  obvykle
objedndvané mnozstvi takového zboZi jinymi
Kupujicimi,

b) jestlize je cena Kupujicim objednaného zbozi
vzhledem k rozsahu objednavky nikoliv
zanedbateln3,

c) kdy ma Prodavajici na zakladé objednavky Kupujiciho
zajistit Upravu (prizplGsobeni) objednaného zboZi dle
pozadavkd Kupujiciho,

d) jakoz i v dalsich pfipadech, kdy je to nutné z dlivodu
ochrany  opravnénych  ekonomickych  zajmu
Prodavajiciho.

2. Prodavajici ma pravo neprihlizet k objedndvce ucinéné

Kupujicim v ptipadé, Ze nebude Kupujicim provedena
autorizace objedndvky nebo zaplacena poZadovana
zaloha dle odst. 1.

Cena zbozi a platebni podminky

1. Ceny zbozi uvedené Prodavajicim jsou platné ke dni

jejich odeslani v listinné nebo elektronické podobé
Kupujicimu nebo ke dni jejich sdéleni Kupujicimu
v telefonické formé, pokud Prodavajici wvyslovné
neuvede platnost jinou.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen odeslanych
nebo sdélenych Kupujicimu v pfipadech zmén kurz(
zahrani¢nich mén, vyrazného rustu inflace nebo pfi
vyraznych zménach dodavatelskych podminek vyrobct
zbozi ¢i dodavatell zbozi.

. Zplsob platby za objednané zboZi je Kupujicim zvolen

pred odeslanim zbozi. Kupujici ma pravo zvolit si néktery
z nasledujicich zpUsoba platby:

a) dobirka;

b) bankovni pfevod na ucet Prodavajiciho;

c) faktura vystavena Prodavajicim se ctrnactidenni
IhGtou splatnosti.

. ZpUsoby platby uvedené vodst. 3. mohou byt

Prodavajicim  vzavislosti na druhu  Kupujicim
objednaného zboZzi omezeny na pouze néktery nebo
nékteré zpusoby platby.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi dnem jeho
uplného zaplaceni.

VIIl. Doruceni zbozi a jeho cena

1. Kupujicim objednané zboizi mu bude Prodavajicim

doruceno zpUsobem, ktery si Kupujici zvoli ve své
objedndvce.

Kupujici ma prdvo nechat si dorudit zbozi kuryrni
sluzbou PPL na jeho adresu.

. O cené za doruceni zboZi nékterym ze zplisobu dle odst.

2. je Kupujici informovan pfi procesu sestavovani
objednavky u kazdé objednavky individualné.

Kupuijici, ktery je podnikatelem, ma v pfipadé doruceni
zboZi zplsobem podle odst. 2. pism. b) a c) povinnost
(Kupujicimu, ktery je spotrebitelem, tento postup
Proddvajici doporucuje) prohlédnout zbozi pred jeho
prevzetim od dopravce a spolu stimto dopravcem
zkontrolovat stav zasilky, zejména neporusenost obalu.
Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti poskozené
nebo neuplné zasilky. V pripadé prevzeti poskozené
nebo neuplné zasilky Kupujicim, je tento povinen popsat
poskozeni zasilky v predavacim protokolu sepsaném
sdopravcem, a kopii tohoto protokolu spolu
s podrobnym popisem poskozeni nebo podstaty
neuplnosti zasilky neprodlené oznamit Prodavajicimu
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v listinné formé na adresu sidla jeho provozovny nebo
v elektronické  podobé na e-mailovou adresu
info@mpabras.cz. Dodatecné oznameni o poskozeni

nebo neudplnosti zasilky ze strany Kupujiciho
Prodavajicimu nezbavuje Kupujiciho prava zboii
reklamovat.

Zarucni doba a reklamace

Zarucni doba pocina bézet od okamziku prevzeti zbozi
Kupujicim, a Cini 24 mésicu, neni-li stanovena zvlastnim
pravnim predpisem nebo u konkrétniho zboZi zaruéni
doba jina.

. Je-li vyrobcem dodavan ke zbozi zarucni list, vystavi

Prodavajici tento zarucni list Kupujicimu v den prodeje
zbozi. Neni-li vyrobcem doddavan ke zboZi zarucni list,
povaZuje se za néj danovy doklad (faktura) vystaveny a
pfedany Prodavajicim Kupujicimu.

Prodavajici neodpovida Kupujicimu za vady na zboizi
vzniklé jeho béZinym opotfebenim, nespravnym
pouzitim nebo jeho nevhodnym skladovanim.

V ptipadé, Ze se po dobu béhu zarucni doby projevi na
zboZi vady, které nemaji svlij plvod ve skutecnostech
dle odst. 3, ma Kupujici prdvo zbozi u Prodavajiciho
reklamovat. Kupujicimu svéd¢i prava z vadného plnéni
zaruCend ustanovenim § 2165 a nasledujici zakona
¢. 89/2012 Sbh. Obcansky zékonik.

Pro fadné uplatnéni prav z vad zboZi je Kupujici povinen:

a) informovat Prodavajiciho telefonicky, elektronicky
e-mailem na adresu info@mpabras.cz nebo
pisemné na adresu sidla jeho provozovny o
existenci vady;

b) dorucit zboZi osobné nebo jako doporucenou
zasilku (dle predchozi dohody s Prodavajicim) na
adresu sidla provozovny Prodavajiciho;

c) uvést udaje vztahujici se k reklamovanému zboZzi
umoziujici Proddvajicimu identifikaci vady zbozi,
Kupujiciho (jméno a pfijmeni nebo firma, adresa
bydlisté nebo sidla a kontaktni telefonické a
elektronické udaje);

d) predlozit Prodavajicimu zarucni list nebo danovy
doklad (fakturu) dokladajici trvani zarucni doby dle
odst. 1.

Kupujici neni oprdvnén dorucit reklamované zbozi dle
odst. 5. pism. a) Prodavajicimu jako doporucenou
zasilku na dobirku. Takto zaslané zboZi k reklamaci
nebude Proddvajicim prevzato.

Prodavajici, popf. vyrobce ¢i dodavatel zbozi, posoudi
opravnénost reklamace vad zboZi ve |h(té 30 dnl ode
dne prevzeti reklamovaného zboZi, a o povaze vad
reklamovaného zboZi vyrozumi Proddvajici Kupujiciho
pisemné, elektronicky nebo telefonicky.

V pfipadé, Ze Prodavajici prekroci lhGtu 30 dnl pro
vyfizeni reklamace, ma Kupujici pravo odstoupit od
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Smlouvy.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle odst. 8. se pro
vyporadani vzdjemnych zadvazk( mezi Prodavajicim a
Kupujicim uplatni postup dle ¢lanku V. odst. 1.
V pripadé, Zze bude mit Kupujici pravo na slevu z kupni
ceny, uplatni se postup pro vraceni penéini Castky
odpovidajici vysi slevy z kupni ceny uvedeny v ¢lanku V.
odst. 1. pism. b) pfimérené.

Ochrana osobnich udajt

Kupujici uzavienim Smlouvy dava souhlas Prodavajicimu
ke shromazdovani a zpracovani predanych osobnich
udaji pro dosazeni ucelu Smlouvy — jejimu splnéni a
jejich vyuziti pro marketingové ucely Proddvajiciho,
zejména zasilani obchodnich sdéleni, telemarketing a
SMS zprdvy.

Osobni Udaje poskytnuté Kupujicim Proddvajicimu
v souvislosti s uzavienim Smlouvy jsou davérné. Tyto
osobni uUdaje budou Prodavajicim pouZity pouze
k ucelim dle odst. 1. Prodavajici Kupujicim predané
osobni Udaje nezvefejni ani neposkytne treti osobg,
s vyjimkou uvedeni jména a pfijmeni ¢i jiného oznaceni
Kupujiciho a jeho adresy za Ucelem doruceni predmétu
Smlouvy.

Osobni Udaje poskytnuté Kupujicim Prodavajicimu jsou
Proddvajicim shromazdovany, zpracovavany  a
uchovévéany v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajl v platném znéni a dalSimi
pravnimi predpisy upravujicimi nakladani s osobnimi
udaji.

Kupujici ma prdvo odvolat souhlas se zpracovdnim svych
osobnich Udaji k marketingovym ucelim Prodavajiciho
pisemnym sdélenim dorucenym na adresu Prodavajiciho
uvedenou v clanku I. odst. 1. nebo v elektronické
podobé na e-mailovou adresu info@mpabras.cz.

Skody

Prodavajici neodpovidd za Skody vzniklé Kupujicimu
v dlsledku vyssi moci, pricemz za pripad vyssi moci se
pro ucely vztahu mezi Proddvajicim a Kupujicim rozumi
udalost wvylucujici odpovédnost a to zejména valka,
ozbrojeny konflikt, embargo, obcanské nepokoje,
sabotaZze, teroristické <ciny nebo hrozba sabotaze
Ci teroristického cinu, epidemie, vybuchy, chemicka
nebo radioaktivni kontaminace nebo ionizujici zareni,
zasahy bleskem, zemétreseni, vanice, povodné, pozary,
vichfice, boufe nebo jiné plsobeni pfirodnich ZivlQ,
stavky, uzavieni podnikG nebo jiné kroky vramci
pramyslovych  odvétvi nebo mimoradné spory
mezi zaméstnavatelem a odborovymi organy, srazky
nebo pusobeni vozidel, letadel nebo predmétl
padajicich z letadel nebo jinych vzdusnych zafizeni nebo
vyskyt tlakovych vin zplsobenych letadly ¢i jinymi
vzdusnymi zafizenimi pohybujicimi se nadzvukovou
rychlosti, ato vSe za splnéni predpoklad(, Ze udalost
nastala nezavisle na vali povinné strany a brani ji ve
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splnéni povinnosti, nelze rozumné predpokladat, ze by
povinnd strana tuto prekdzku nebo jeji nasledky
odvratila nebo prekonala a nelze rozumné
predpokladat, Ze v dobé uzavieni Smlouvy Proddvajici
vznik této udalosti predvidal.

Kupujici odpovidd Prodavajicimu za Skodu vzniklou
v dlsledku poruseni povinnosti ze strany Kupujiciho
stanovenych témito VOP, Smlouvou ¢i obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Spole¢na a zavérecna ustanoveni
Prodavajici je opravnén v pribéhu trvani Smlouvy ménit

VOP, a to s pfihlédnutim ke zméné platné pravni Upravy
vztahujici se na vztahy upravené Smlouvou i

s pfihlédnutim ke zméné obchodni strategie,

ekonomické situace a vyvoje trhu.

. Zménu VOP Prodavajici zverejni zpravidla 30 dnu

predem umisténim na internetové stranky
www.mpabras.cz ¢i jinym vhodnym zptsobem. Kupujici
je opravnén z divodu zmény VOP odstoupit od Smlouvy
ve |hGté 15 dn( ode dne, kdy Prodavajici ozndmi ¢i
zverejni nové znéni VOP.

. Tyto VOP jsou platné a zavazné, az do doby jejich

nahrazeni novym znénim nebo do doby jejich nahrazeni
¢i C¢aste€ného nahrazeni odchylnym ujednanim
Prodavajiciho a Kupuijiciho.

4. Tyto VOP vstupuji v platnost dne 15. 8. 2014.



